MENGENAI PERSATUAN PENGUNA -PENGUNA
STANDARD MALAYSIA

Persatuan Pengguna-pengguna Standard Malaysia merupakan organisasi bukan
kerajaan yang ditubuhkan pada bulan September 2004 dengan sokongan daripada
Jabatan Standard Malaysia - sebuah agensi kerajaan di bawah Kementerian Sains,
Teknologi, dan Innovasi (MOSTI).

Persatuan Pengguna-pengguna Standard mewakili pengguna dalam pembangunan
standard di peringkat kebangsaan dan antarabangsa.

Dalam usaha meningkatkan kualiti hidup pengguna, kesejahteraan alam sekitar dan
perkembangan industri, Standards Users membela kepentingan mematuhi keperluan
standard berkaitan keselamatan alam sekitar oleh organisasi-organisasi dan juga
individu.

VISI

Standards Users bertujuan menjadi badan akreditasi pilihan untuk produk dan
perkhidmatan pengguna dan seterusnya menjadi organisasi dengan kedudukan
kewangan tersendiri dan berasaskan nilai- nilai tanggungjawab sosial

MISI

Kami ingin mewujudkan kesedaran tentang kepentingan standard untuk keselamatan
pengguna dan pembangunan industri melalui memperkasakan kendiri dan
pengiktirafan antarabangsa. Kami ingin mencapai nilai nilai tersebut berdasarkan:

* kualiti * dedikasi ° keikhlasan * hormat ° kebertanggungjawaban * kerjasan

S Tanaa Ras Persatuan Pengguna-Pengguna Standard Malaysia

U  No.24,Jalan 551/224A,
S 47300 Petaling Jaya, Selangor
e Tel : + 603 7877 4741
Faks : + 603 7873 0636
P R E-mel : info@standardsusers.org
- ‘ S Laman Web : www.standardsusers.org
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KUALITI ANDA

Mendidik pengguna tentang kepentingan standard dalam
memastikan keselamatan produk dan perkhidmatan
pengguna

Mengambil bahagian dalam pembangunan Standard
Malaysia bagi mengenalpasti hal- hal berkaitan keselamatan,
kesihatan, kualiti serta penyampaian produk dan
perkhidmatan yang melibatkan pengguna.

Melaksanakan aktiviti-aktiviti untuk meningkatkan
kesedaran dan mempromosikan kepentingan standard di
kalangan pengguna dan pihak-pihak berkepentingan
(industri dan kerajaan).

Memastikan pengguna diberi maklumat, pengetahuan dan

kesedaran yang secukupnya mengenai standard dan
standardisasi.

Persatuan Penguna- Penguna Standard merupakan satu-
satunya organisasi yang terlibat dalam mempromosikan

kepentingan standard untuk keselamatan dan kesihatan
pengguna sertaalam sekitar di Malaysia.

www.standardsusers.org




Aktiviti Kami

Bahan Promosi:

Risalah-risalah mengenai keselamatan produk, pelabelan,
standard, standardisasi, dsb

Siri buku-buku aktiviti untuk pengguna muda.

Modul latihan

Penampilan dan rencana di media dsb

Pertandingan

Pembelaan:

Mempengaruhi polisi keselamatan produk pengguna dan
tanggungjawab sosial.

Kajian dan penyelidikan untuk mengumpulkan persepsi/
kelakuan pengguna berkaitan keselamatan, kualiti, dan
kesejahteraan umum,

Menyalurkan maklumat berkenaan keselamatan, kualiti, dan
prestasi produk serta perkhidmatan pengguna kepada
penggubal dasar.

Ujian produk di pasaran.

Program- program promosi:

Bengkel sekolah

Bengkel, seminar, dan latihan kesedaran di institusi
pengajian tinggi

Latihan untuk pelatih yang berpotensi bagi menggalakkan
penglibatan secara menyeluruh dalam aktiviti-aktiviti
promosi

Latihan kesedaran untuk masyarakat sivil, pemimpin
komuniti dan organisasi swasta.

Latihan untuk wakil-wakil industri tentang kepentingan
standard dan tanggungjawab sosial.

Penglibatan Penguna dalam Pembangunan Standard

Penglibatan di peringkat Nasional

Ahli Maijlis Standard dan Akreditasi Malaysia MSDAM;
Ahli Jawatankuasa Standards Kebangsaan (MyNSC)
Ahli Jawatankuasa Elektroteknikal Kebangsaan (MyENC)
Ahli Jawatankuasa Penasihat Pensijilan SIRIM QAS International Sdn Bhd
Ahli Jawatankuasa Standard Industri (ISC), Jawatankuasa Teknikal (TCs)
dan Kumpulan Kerja (WG), contohnya:
¢ ISCS untuk Perkakas Elektrik
ISC U untuk Makanan dan Produk Makanan
TC untuk Pengubahsuaian organisma secara genetik
TC untuk Keselamatan Makanan
TC untuk Pelabelan Eko
WG untuk Sistem Harmonisasi Global (GHS)
WG untuk Beras
WG untuk Sisa Pejal
dan lain- lain

Penglibatan Peringkat Antarabangsa

Pengerusi bersama Penglibatan Penguna Asian (ANCO)

Co- Convenor Kumpulan Kerja Keselamatan Produk ISO COPOLCO
Mesyuarat Kumpulan pengerusi ISO COPOLCO

Ahli pakar ISO Kumpulan Kerja untuk ISO 26000

- Panduan Tanggungjawab Sosial.

dan lain- lain.




